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la personne qui se réfugie à l’intérieur de l’établissement
Si urgence médicale 112
Si mineur(e)s ou violences intrafamiliales, appuyez 
sur le bouton d’alerte

la personne de la possibilité de contacter la Police 
municipale via le bouton d’alerte ou de contacter un proche

une assistance en adoptant une posture rassurante et 
en apportant un soutien immédiat (proposer de s’asseoir, 
de se désaltérer, de recharger son téléphone…)

la victime en respectant au mieux sa volonté

auprès des services compétents et/ou 
proches contactés

la victime des solutions mises en place par la 
municipalité pour l’accompagner dans ses 
démarches et faire valoir ses droits

Pour toutes questions en 
lien avec le dispositif 
clspd@ville-nice.fr
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